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内容简介：

本书通过案例、理论、工具与练习相结合的方式，聚焦于职场的工作情境，讲述在职场中：如何认知、管理和表达情绪；如何自我激励；如何识别他人的情绪等，帮助读者打造良好的人际关系，更好地适应职场。本书分6部分，“从这里开始：情商初体验”部分阐述情商到底是什么，并澄清一些大众对情商的误解。第1~第5部分，分别从情绪觉察与管理、情绪表达、自我激励、认知他人情绪、管理人际关系5个角度出发，结合职场环境，为读者提供提升情商的具体方法与工具。

积极改变：成就职场达人的情商课(pdf+txt+epub+azw3+mobi电子书在线阅读下载)：

下载电子书

网友评价：

本书很多职场故事，让我想起很多类似的场景，感觉要是早两年读到此书，可以少走很多弯路。有故事有干货，已经推荐我们部门的年轻同事看了

喜欢的老师的书强烈推荐

当当物流还挺快，包装完好 文字挺流畅的，可读性强，情境设置也挺符合初入职场的真实情况，有帮助

碰到傻*领导和坑货队友，真的是够够的！天天上班跟上坟一样！真的憋不住啊，看他们干的事就想吐槽，骂人。要不是单位不错，辞职的心都起了八百回了。 其实我也知道自己也有问题，看了一堆讲情商的书，基本都是跟我讲要识别情绪，选择情绪，超越情绪。关键是等我识别出来的时候，情绪都宣泄完了！ 纯讲理论真的没用，这本书是目前看过的最实用的一本了，因为其中有两个案例跟我碰到的情况一模一样！看完觉得平和多了。目前用了一个谈“个人感受，表达正面期待”的方式，效果还行。只是一个男人，拉下来脸去表达感受的时候有点放不开。 继续尝试吧。如果达不到我想的效果，我觉得我还是辞职吧！太折寿了！哎哟哟！

到货后简单翻了下，书里很多故事还是很符合职场新人的真实情境的，有启发，值得细读
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