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内容简介：

本书作者是一对默契相处、同行10多年的咨询顾问夫妻。在本书中，他们将用41个关键词，为你呈现以下内容：·什么是顺畅的沟通·如何避开“学沟通”的大坑·赢得信任、建立和谐关系的科学公式·沟通力的四个素质·如何卓有成效地与领导、团队、同事、客户以及合作方沟通为了方便你的理解与应用，本书除了升级了职场沟通力的框架及理念外，还包括：·5大职场核心应用领域·近50个来自职场一线的案例本书作者是一对默契相处、同行10多年的咨询顾问夫妻。在本书中，他们将用41个关键词，为你呈现以下内容：

·什么是顺畅的沟通

·如何避开“学沟通”的大坑

·赢得信任、建立和谐关系的科学公式

·沟通力的四个素质

·如何卓有成效地与领导、团队、同事、客户以及合作方沟通

为了方便你的理解与应用，本书除了升级了职场沟通力的框架及理念外，还包括：

·5大职场核心应用领域

·近50个来自职场一线的案例

·150多条源于实践的方法

·40多项作者本人练习心得

期待与你通过本书相遇，一起开始探索说思考、做事、沟通的要义与心得。这个过程，有用又有趣！
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还没有看，看完再评论

非常实用。

书很好，满意，

非常好，物流快

有一个好的情商不比智商差。书很好好评

图书的内容很好，印刷精美，制作精良，当当购书值得信赖！

书籍可以扩充知识面

极力推荐给大家

情商需要锻炼

内容还没看，看评价应该不错
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