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内容简介：

　　本书主要分为两大部分：第一部分介绍了各项物业管理工作的常用表格，如物业客服管理常用表格、物业安保管理常用表格、物业消防安全管理常用表格、物业收费常用表格等；第二部分则对物业管理工作中常用的一些文书进行了介绍，包括物业日常管理文书、物业费用管理文书、物业消防安全管理文书等，方便物业管理人员直接运用于实际工作中。　　本书内容丰富，实用，可操作性强，是物业管理人员日常必备、随取随用的工作手册。　　本书可作为学术机构、教育培训机构等的物业部门日常参考资料。
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	通俗易懂，非常好
	对工作很有帮助很实用
	还好还好还好
	书很好，物流也快，在物业的行业靠它努力了
	非常喜欢这本书
	挺快就到了！挺好！
	很好，我喜欢
	包装很好发货速度快！书的质量很好！
	书很有用，喜欢
	整体感觉不错
	不错，慢慢看。
	实用型只是没有电子档配套，感觉没有与时俱进啊
	好
	当当东西还是这么好，一如既往的喜欢。价格实惠，质量又好。非常棒。
	还可以，不错
	送货速度很快，书籍实用性很强，值得购买
	非常好，很漂亮呢
	挺好，通熟易懂
	没有塑封包装，其他都挺好
	收到书了，内容对我很有帮助，谢谢老板
	帮代买的，发货很快，第二天就到了，书应该不错，好评
	书本有包装就完美了
	公司买的，未看，以后再来追加吧。
	书被压的好难看
	还不错，很实用
	纸质质量很不错，这本书的表格很全面，很实用。
	已经收到，还没看呢
	很实用，帮同事买的！
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	物美价廉哦
	书还可以 就是包装不太好 有划痕 像看过的
	一本很好的书
	书不错，速度也很快，极力推荐书不错，速度也很快，极力推荐
	真心好多物管方面的表格，还有一些日常文书的范例，挺实用的
	偶然在当当上看到这套书，感觉不错，收到货翻了翻确实很好，孩子肯定喜欢的。
	好
	通俗易懂，内容实用，堪称物业管理表格大全。其次，当当物流让人佩服，4月9日下单，4月11日到手，实为购书者当然的、必然的选择。
	当当最棒、正版棒棒哒
	还没看，不过，之前有在图书大厦看到过这本书，觉得不错，很实用，才上网来买的
	对自己的工作有所帮助，挺实用的。加油，好好干！
	非常满意
	还没看，应该还可以
	感觉不错还可以
	疫情当都有速度。
	不错
	正品，内容不错
	质量还不错，颜色很正，很喜欢，价格合适，总体来说不错
	这本买的有点折，可能对我来说作用不是很大。但是书本身还是不错的。
	当当还是一如既往的又快又好！
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