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内容简介：

伴随着电子商务的兴起和快速发展，电商物流异军突起。它作为富有时代感的物流分支，既具有物流业的基本规律，又具有鲜明的销售色彩和时代特征。

电商物流是网络、生态、文化、产品、服务、系统这六种维度下的产物，本书将这六个宏观的维度分解为时间、空间、作业和职能这四个维度的八个流——速度流、人力资源流、商品和订单流、资金流、体验流、数据流、技术流、质量流，以独创的四维八流法，从微观层面研究供应链的整体链条的运营情况。

这本书建立在作者多年知名物流企业的从业基础上，针对中国电商企业存在的物流相关共性问题，结合中国的现实环境和商业趋势，*终希望解决的是电商物流的现实问题，并提供一套行之有效的方法，同时也为想要了解电商物流的普通读者奉上了有益的读物。
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网友评价：

物流极差，很不满意

喜欢，包装完整书特别好

书籍质量不错，内容丰富，值得一看

对于物流行业的人值得一看

挺好的！！！！

真得很不错

还不错，送货速度可以的。还不错，送货速度可以的。还不错，送货速度可以的。还不错，送货速度可以的。

真得很不错

正版图书，质量可靠，到货迅速。可惜现在不能货到POS刷卡付款了，只好改订它家。

行业大咖著作，电商零售人必修课！
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